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Circolare n. 016
Ai Docenti e agli ATA
Ai genitori
E p.c. Al Dsga
Agli Atti/sito web

Oggetto: richiesta incontro/appuntamento con la Dirigente.

In riferimento alla Circolare n. 14 del 18 settembre 2023, si rende necessaria qualche

precisazione. Giungono spesso email con richieste di appuntamento sprovviste degli elementi
necessari (nome e cognome del proprio figlio/a, classe o sezione di appartenenza) ma
soprattutto, raramente viene indicato I'ordine di scuola cui ci si riferisce.
La sottoscritta quindi spesso ignora se si sta parlando di alunni della scuola primaria o
secondaria. Talvolta si indica soltanto la sezione, e ci si pud confondere, ad esempio con la
Scuola dell’Infanzia. Pertanto, chiedo cortesemente che tutte le email contengano un oggetto
come il seguente:

Richiesta appuntamento con la dirigente — alunno/a Cognome e Nome, (esempio) 1A Scuola
Secondaria/primaria — (oppure) sez. A Scuola dell’'Infanzia.

E’ altresi necessario anticipare via mail il motivo per il quale si richiede I'incontro, e la ragione
€ molto semplice. Per come € organizzata la scuola oggi, con numeri cosi elevati, € presente un
primo collaboratore (Vice Preside) ed altri collaboratori, referenti di Plesso e/o Funzioni
Strumentali, ed in primo luogo, vi sono gli stessi docenti di classe.

A seconda della problematica esposta via mail, la Dirigente puo indirizzare il genitore ad una
di queste importantissime figure di sistema. E’ infatti impensabile che la Dirigente possa da sola
sostenere il carico di 1600 genitori che chiedono genericamente un incontro. Spesso e
necessario fare dei passaggi. Tentare di risolvere con i docenti di classe o sezione una
problematica che emerge, & assolutamente doveroso. Peraltro, come ribadito piu volte, non
incontro genitori che avanzano eventuali lamentele sui docenti senza un confronto allargato,
ovvero senza che i docenti stessi siano presenti.

Si rammenta infine che la Dirigente riceve i genitori su appuntamento principalmente nelle
giornate di martedi, mercoledi o giovedi dopo le 12.00, ma si possono tranquillamente
concordare orari diversi, nonché appuntamenti telefonici nel pomeriggio.

Certi della vostra comprensione, ringrazio per la collaborazione che vogliate offrirci.

Il Dirigente Scolastico

Prof.ssa Silvia Minafra

Firma autografa sostituita a mezzo stampa
ai sensi dell’art. 3, comma 2, del D. L.vo 39/1993
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